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INTRODUCCIÓN 
 

 

El siguiente informe muestra la percepción e importancia que tiene la empresa Pan 

Boca del Monte S.A, en la comunidad Bajo del Monte, donde se llevó a cabo la 

aplicación de encuestas en dicha comunidad, se encuesto a los moradores de la 

zona, así como también a las entidades de máxima autoridad como la Juez de Paz, 

Representante y directora de la escuela Boca del Monte. También se tomó cuenta 

a los trabajadores de la empresa para las encuestas. 

Pan Boca del Monte es una empresa que se dedica a la forestación de tecas y otras 

plantas maderables, conservar el medio ambiente, tiene como objetivo brindarle a 

la comunidad un impacto positivo al medio ambiente y así también a los que lo 

habitan. 

 

Plantación Forestal Pan Boca del Monte S.A 

 

OBJETIVO GENERAL 



 
Diagnosticar la percepción de la empresa Pan Boca del Monte en la comunidad y si 

ha reflejado algún impacto social, ambiental y económico generado con su proyecto 

socio ambiental. 

 

 

PROCESO METODOLÓGICO: 

La metodología a implementar esta basada en la encuesta y entrevista directa a los 

moradores de la comunidad. Se procede a elaborar un cuestionario el cual fue 

aprobado y filtradas todas sus preguntas (ver anexo), continuando con el proceso 

de recolección de datos se procede a visitar casa por casa para tener una muestra 

representativa de la encuesta, basadas en las preguntas antes seleccionada y serán 

procesada y tabuladas a través del programa SPSS STATISTIC. Con los datos 

procesados estaremos brindando un análisis, recomendaciones, conclusiones y una 

hoja de monitoreo para medición de percepción de las actividades realiza la 

empresa y como se involucra dentro de la comunidad. 

 

POBLACIÓN: 

Tomamos una imagen de Google Maps, como referencia catastral para ubicar la 

comunidad donde se aplicará la encuesta.  



 

 
Referencia Google Maps, Comunidad de Boca del Monte 

 

 

 

 

LIMITACIONES: 

Podemos recalcar que mientras realizamos la actividad de aplicar la encuesta yo 

las entrevista la población era muy reacia y reservada a no querer participar y esto 

fue unas de las grandes limitantes en la aplicación de las encuestas. 

 

SELECCIÓN DE MUESTRA: 

La muestra fue de 143 ciudadanos de la comunidad de Boca del Monte para conocer 

la percepción e importancia para ellos al tener una empresa como Pan Boca del 

Monte cerca de su comunidad. 

 



 

 
Vista de la Comunidad 

 

 

 

 

                                          RESULTADOS (GRAFICA) 

 

1. SEXO. 

 



 
Observación: Personas encuestadas con un 54.55% de 78femeninas y el resto 
masculinos. 

 

2. EMPRESA PAN BOCA DEL MONTE Y SUS FUNCIONES. 

 
Observación: se obtuvo como resultado donde 74 encuestados de la comunidad no 
tiene conocimiento acerca de la empresa y 69 encuestados si tienen conocimiento 
acerca de la empresa foresta. 

Es relevante en toda comunidad que se destaque la empresa que labora en la 
misma, fortaleciendo los círculos entre la sociedad y la empresa. 

 

3. ROL QUE DESPEÑA PAN BOCA DEL MONTE. 

 
Observación: 74 personas encuestadas desde la comunidad no tienen conocimiento 
acerca de lo que se dedica la empresa Pan Boca del Monte y 69 personas dicen 
tener algo de conocimiento a lo que dedica la empresa. 



 
 Ampliar en la comunidad de Boca del Monte el rol que cumple la empresa, sus 
intereses ambientales y beneficios para la comunidad. 

 

4. RELEVANCIA DE PAN BOCA DEL MONTE EN LA COMUNIDAD. 

 
Observación: 139 personas encuestadas dentro de la comunidad Boca del Monte 
respondieron que, si es importante y necesario ya que le traen muchos benéficos  

 

 

 

ambientales y económicos, 4 personas respondieron que no es necesario por el 
motivo de que solo la empresa es la que recibe beneficio económico.  

Se destaca que la empresa Pan Boca del Monte es muy importante dentro de la 
comunidad por sus beneficios ambientales y económicos. 

 

5. CAMBIOS POSITIVOS EN LA COMUNIDAD POR PAN BOCA DEL MONTE 



 

 
Observación: 95 personas encuestadas respondieron que no se han dado cambios 
positivos en su comunidad desde que llego la empresa Pan Boca del Monte y 48 
personas respondieron que si se ha dado cambios en la comunidad desde que la 
empresa llego. 

Si se han dado cambios positivos en la comunidad desde que llego la empresa Pan 
Boca del monte, como lo es la condición económica de algunos trabajadores y la 
protección al medio ambiente y sus aguas, donde de igual manera es necesarios 
expandir esos cambios a toda la comunidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. BENEFICIOS A LA COMUNIDAD BOCA DEL MONTE 



 

 
Observación: 82 personas respondieron que la empresa Pan Boca del Monte no ha 
traído ningún benefició en su comunidad, mientras que 45 personas respondieron 
que un poco y 16 respondió que la empresa ha traído muchos beneficios a su 
comunidad, mejorando la condición de algunos caminos y la conservación de los 
bosques 

Es necesario identificar hasta donde llegan los beneficios por parte de la empresa 
Pan Boca del Monte hacia la comunidad. 

 

7. TIPO DE BENEFICIO 

 
 

Observación: 138 personas encuestadas dentro de la comunidad Boca del Monte 
respondió que la empresa Pan Boca del Monte ha traído beneficios ambientales, 3 
personas beneficio económico y 2 personas el beneficio social. 

 



 
En toda empresa forestal es de mucha relevancia un beneficio ambiental dentro de 
la comunidad de Boca del Monte, donde se brinda un entorno apto para convivir 
dentro de la comunidad. 

 

8. APOYO A PROGRAMAS O ACTIVIDADES DE LA COMUNIDAD 

 

 

 

Observación: 143 personas encuestadas dentro de la comunidad de Boca del Monte 
respondieron que no tienen conocimiento de que las autoridades soliciten apoyo a 
la empresa forestal Pan Boca del Monte. 

Es de gran interés he importancia participar en programas o proyectos con las 
autoridades locales dentro de la comunidad de Boca del Monte ya que es una 
manera de conectarse con la comunidad, conociendo sus necesidades y a la misma 
población. 

 

 

 

 

 

9. INTERACCIÓN EMPRESARIAL CON LA COMUNIDAD.  



 

 
Observación: 88 personas de la comunidad Boca del Monte responden que con el 
empleo se logra un mayor vínculo con la empresa Pan Boca del Monte y 55 
personas que en reuniones. 

Mejores estrategias de liderazgo donde la comunidad se sienta satisfecha del rol 
que cumple la empresa Pan Boca del Monte. 

 

 

10. IMPACTO POSITIVO DE PAN BOCA DEL MONTE 

 

Observación: 140 personas encuestadas de la comunidad respondieron que si 
genero por parte de la empre Pan Boca del Monte un impacto positivo en el medio 
ambiente, en la conservación de sus aguas y bosques. 

 

 



 
Una gestión eficiente por parte de la empresa Pan Boca del Monte donde se 
beneficia el medio ambiente, conservando la biodiversidad dentro de la comunidad. 

 

12. DESEMPEÑO DE PAN BOCA DEL MONTE 
 
 

 
 

Observación: 12 personas de la comunidad califican de excelente la labor de la 
empresa Pan Boca del Monte, 62 personas regular y 62 deficientes. 

Garantizar resultados de calidad por parte de la empresa Pan Boca del Monte, 
permitiendo el desarrollo de diferentes actividades económicas y ambientales donde 
la misma comunidad tenga sus beneficios, mejorando así su labor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
1. Entrevista 

 

Directora de la escuela de Boca del Monte 

 

Redacta que mucho tiempo atrás los dueños anteriores de la empresa Pan Boca 

del Monte convivían mucho con la sociedad y en diferentes actividades, que les 

brindaban árboles para que sus estudiantes los plantaran y les daban charlas, 

participaban mucho en las actividades de todo tipo relacionándose con la 

comunidad de Boca del Monte. 

 

2. Entrevista 

 

Moradora 

 

Comenta que la empresa no le da beneficio a la comunidad, solo para ellos mismo, 

que no se ve la mejora de nada en la comunidad, que si existe una empresa debe 

darse a conocer, explicarle el proyecto que traen con mejores estrategias socio 

ambientales, dar más empleo no solo tener a dos o tres personas trabajando. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 

 
JUNTA COMUNAL   PARQUE COMUNAL 

 

 
 HOGAR     CALLE PRINCIPAL  

 

  
                                       ESCUELA BOCA DEL MONTE                                ENTREVISTA 

     

 

 



 
 

IMÁGENES DEL PROYECTO  
PAN BOCA DEL MONTE 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

CONCLUSIÓN 



 
 

Por parte de la empresa se está realizando una labor positiva para el medio 

ambiente y creando un habitad para algunos animales, pero por otra parte se ha 

alejado de la comunidad, dejándolos sin ningún tipo de información acerca de lo que 

ellos están realizando en el proyecto. 

Cuando una empresa llega a un lugar debe unirse a una comunidad, ponerlos que 

sean participe de su proyecto. Es necesario darle a conocer también a la comunidad 

el rol que cumple la Empresa Pan Boca del Monte ya que no es el mismo rol de una 

institución gubernamental. 

Los moradores de la comunidad están entusiasmados con el proyecto, ya que le da 

un impacto positivo al medio ambiente, están dispuesto a involucrarse con la 

empresa para las reforestaciones en sí, agradecen a la empresa porque han dado 

arreglos al camino para llegar al lugar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
RECOMENDACIONES 

 

 

ü Relacionarse más con la comunidad con actividades (charlas, folleto, 
siembra de árboles, etc.). 

 
ü Entornos comunitarios donde se da a conocer la empresa Pan Boca del 

Monte. 
 

ü Hacer excursión con los niños de la escuela al proyecto. (Consumo 
responsable de los bosques y la importancia en los bosques) 

 
ü Dar más oferta de empleo para los moradores de la comunidad. (Explicar del 

porque hay meses con menos trabajadores y otros con mayor demanda en 
la labor forestal). 

 
ü Seguir las actividades culturales y festejos de fechas importantes del año.  

 
ü Crear brigadas ecológicas por la empresa Pan Boca del Monte con el objetivo 

de proteger y conservar las áreas verdes promoviendo la educación 
ambiental. 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 

HOJA DE MONITOREO 
 

Empresa forestal Pan Boca del Monte S.A 
 
 

Realizamos actividades con la 
comunidad 

 

Hemos visitado la escuela Boca del 
Monte cumpliendo nuestro rol como 

empresa 

 

Se consulta con la comunidad en la 
ejecución de algún proyecto o 

actividad para no tener un impacto 
negativo en ella 

 

Es necesario identificar de qué manera 
podemos ayudar a la comunidad como 

empresa forestal 

 

Hemos trabajado en conjunto con las 
autoridades de la comunidad de Boca 

del Monte 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 


